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海外工程总承包项目前期阶段各参与方及其职责、利

益与风险分析 

 

由于所有海外项目都是由若干当事方所执行，因此，责任的分配和关

于如何以协调的方式执行这些项目的计划对于防止冲突至关重要。这

种对各方、其利益及其代表的认识和理解发挥了重要的作用，而这又

往往被低估。同时，还包括项目与项目所在国地方当局之间的关系。 

 

因此，建议制定冲突应急预案。它凸显了项目中潜在的冲突领域，并

使各方做好处理可能演变为冲突分歧的准备，从而防止冲突。 

 

一、当事各方 

 

项目中涉及的各方： 

1、母公司（设施的所有者） 

2、运营设施的用户 

3、为承担工作提供资源的支持者 

4、受项目影响的干系人 

 

以英法海底隧道项目为例，说明国际基础设施项目所涉各方，如下表
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所示。在重大基础设施或工业项目的开发、决策和审批过程中，经常

会出现与环境问题有关的利益冲突。因为一些当事人不是合同当事人，

而是监管和其他参与者。 

 

 

 

国际项目通常由若干合同来实施，从而使许多合同方由一个合同结构

性地联系起来。承包结构有两种基本类型：总承包类型和按行业类型

平行承包（即土木、建筑、机电、制冷、供热、通风空调等）。 

 

项目中作为任何主要角色的所有人都需要了解项目各方、目标、利益、

组织、代表以及他们预期的行为，以便在项目实施过程中提供最佳表
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现。这涉及到大量的谈判，特别是业主代表、总包商和主工艺供应商。

尤其重要的是，各方对这种工作和责任分配有一个清晰的画面，希望

所有各方都看到并尊重这一情况。 

 

 

 

二、签约各方责任分配 
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实施工程所需的全部工作和服务范围必须在供应商、承包商和业主之

间进行分配，工作包必须与实施工程所需的工作相符。这种工作范围

分配的控制建议在每个项目阶段的开始时进行，并应由业主和总承包

商共同执行。下表说明了在项目开发阶段以及设计和施工实施阶段的

典型职责分配。 

 

在大型国际项目中，业主与主工艺供应商/总承包商之间的关系至关

重要。 
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在项目实施阶段，由于双方需要处理和协商问题的数量和严重性的原

因，这种关系通常会受到很大的压力。这种压力会导致分歧演变为冲

突。首先，从预防冲突的角度和整体项目成果的角度来看，合理地准

备和减少这种压力的处理是有益的！大多数项目在前期工作范围的分

配、供应和工作界限的定义、设备规范和功能规范等方面都有“改进

的空间”。这些领域造成了国际项目中大多数的分歧和冲突。建议在

起草和谈判合同之前努力减少这些诱因。 

 

另一种日益重要的关系是业主和主要工艺供应商/总包商与地方当局

之间的关系。以 QHSE（质量健康安全环境）为代表的法规问题往往

成为一个项目真正关键的问题。 
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三、合同各方及其利益分析 

 

每个合同的合作伙伴在项目实施之前，花一些时间对对方及其主要代

表的信息进行了解和分析。与重大冲突爆发时的花费相比，所涉及的

努力和成本是微乎其微，而且它有助于防止此类冲突爆发！  

 

四、冲突应急预案 

 

项目经理及其团队为项目启动会议更新或准备的项目计划或项目实

施手册应包含一章关于冲突预防和解决方案的内容，包括所有承包商

相关人员应遵循的程序和指示。这个冲突应急计划可以遵循以下几点

来制定： 

 

1. 仔细阅读正式的“项目说明”，以了解项目的目标、范围和参与方 

2. 非常仔细阅读“合同及其所有附件”，以便熟悉双方的责任和合同

程序 

3.对合同结构和合同双方关系的合同程序的理解和解释（合同程序是

合同双方之间往来的描述，如设计批准程序或工作范围变更程序等）。

应遵守公司授权规定。 
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五、适用于本合同的法律、法规、法令和标准 

 

项目及其实施工作（特别是项目所在国开展的工作）受项目所在国法

律的约束。法律包括项目所在国当局颁布的法规、法令和标准。项目

合同与项目所在国法律等发生矛盾的，项目所在国法律优先。这是一

个潜在冲突的地方。 

 

特别是交钥匙承包商必须调查和熟悉管辖合同的法律、法规、法令和

标准，因为交钥匙承包可以在当地成立一家公司，并在项目竣工后再

次清算作比较。 

 

在项目所在国工作的外籍人员的当地所得税正成为当地税务局日益

关注的领域！这也适用于当地增值税和公司所得税等！由于对涉及当

地法律和当局的规划和准备不足而产生的额外项目费用通常是项目

预算超支的主要原因！ 

 

六、项目所在国当局 

 

基本上，项目需要项目所在国当局三种类型的批准： 
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1、在施工和施工前批准成立、建设和运营项目-包括以下调查和批准： 

•基本工艺设计和设备布局所必需的批准 

•土质调查 

•厂址批准 

•基础设施和公用设施批准 

•环境影响评估 

•环保批准 

•施工许可 

•工业生产许可证 

•设备进口许可等 

 

2、按照项目开始前的批准，竣工设备正确操作的许可证： 

•安全与健康指示的批准，作为操作手册和维护手册的一部分 

•环境保护措施、控制和指示批准 

•防火文件和培训，消防程序和培训，以及在发生爆炸时安全指示的

批准 

 

3、符合项目批准的设备运行： 

•安全、健康和环境指示以及适当的设备文件、培训和合规检查 

•防火、消防、爆炸安全指示和适当的设备文件，培训和合规检查 
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预先准备和执行必要的调查、设计和规划，并在必要时利用外部专业

服务作为自身内部准备的补充业主应该是主要责任人，并对该活动全

面负责。业主可以将工作委托给咨询顾问，工艺供应商和承包商也可

以，但整体责任仍由业主、承包商和工艺供应商承担！ 

 

七、其他参与方 

 

1、当地银行 

2、非政府组织（NGO’s） 

3、国际银行 

4、国际金融机构（IFI），如国际金融公司（IFC）、非洲开发银行、德

意志银行（DEG）等。 

5、外国政府援助组织 

 

银行、国际金融机构和援助组织可能通过融资协议间接成为合同伙伴。  

 

八、总结 

 

如果对对方的情况和利益有更好的了解和理解，双方之间的冲突就可
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以避免或处理。在项目开发阶段，各方之间必须仔细分配项目中的责

任和义务，并形成文档。它必须基于项目的总体需求和各方的能力，

而不是一厢情愿的想法或隐藏费用做法。还必须考虑到监管要求。这

些需求增加了项目的复杂性，并导致了更高的分歧和冲突风险。 

 

建议在合同起草和谈判准备与进行前中两个阶段更加强调这些方面，

这会形成更好的合同基础，从而减少冲突风险。 
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